
Merlin
Schuster
Lead IT-Consultant und Projektmanager

Verstehen.
Steuern.
Liefern.

MerlinSchuster.de

Kompetenzfelder
Projektplanung, Steuerung und Qualitätssicherung
Stakeholder-, Kunden- und Portfoliomanagement
Kontextanalyse, Anforderungsmanagement und Research
User Experience, Usability und User Centered Design
Konzeption, Prototyping und Corporate Design
Coaching, Vorträge, Workshop-Moderation

Profil
Erfolg entsteht nicht top-down durch Methoden und Verwaltung.
Erfolg entsteht auf Augenhöhe, wenn alle das gleiche Ziel haben.

Seit über 13 Jahren bilde ich die Schnittstelle zwischen IT und
Fachabteilungen. Ich steuere komplexe Digitalprojekte, Teams und
Stakeholder und berate Kunden von der Idee bis zum fertigen
Produkt. Dabei verbinde ich tiefes UX- und Design-Verständnis
mit unternehmerischem Denken und operativer Umsetzungsstärke.

10+ parallele Projekte, Portfoliovolumen >1 Mio. € p.a.
Kunden: ARD/NDR, Vorwerk, BMW, GTÜ, Telekom, Freudenberg,
Bosch Rexroth, BIG-direkt

Berufserfahrung
Beratung und Umsetzung für Kunden im
IT-Umfeld
iOS-App: Konzeption, UX, SwiftUI - von
null bis Marktstart
Vertiefung KI-gestützte Entwicklung &
Prompt Engineering

Freiberuflicher IT-
Consultant &
Projektmanager
Selbstständig
03.2024 - heute

Projektleitung von der
Anforderungserhebung bis Go-Live
Digitale Transformation: Prozessanalyse
vor Ort, Konzeption, Umsetzung
Nutzerstudien, Usability-Tests,
Requirements Engineering
Konzeption, Prototyping, Design Systeme
Coaching von Mitarbeitenden,
Mitgestaltung von Restrukturierungen

Senior UX
Consultant &
Projektmanager
UID GmbH (ehem.
User Interface
Design GmbH)
07.2013 - 02.2024

Kontaktdaten
Merlin Schuster
Waldgrubenweg 18,
68309 Mannheim

E-Mail: hello@MerlinSchuster.de
 
Portfolio: www.MerlinSchuster.de

LinkedIn: 
Linkedin.com/in/merlin-schuster/

Certified Projectmanager - IHK Rhein-Neckar
Certified Service Design Thinker - XDi

Ausbildung & Zertifikate
Duale Ausbildung
Mediengestalter
Digital & Print

Fachrichtung: Konzeption & Visualisierung
Übernahme nach Abschluss

UID GmbH & Johannes-
Gutenberg-Schule
Stuttgart
09.2010 - 06.2013

Mehr zu mir und meinen Projekten
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